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Dialog - Rollspel

Barntandvårdsdagar
Örebro

20-21 september 2007

Fallbeskrivning

Frisk pojke Oskar 9 år
Serieextraktion påbörjad därefter 
totalstopp
Extraktion avbruten 2 gånger därefter 
extraktion under premedicinering under 
jobbiga förhållanden
Remiss till barntandvården

Första besöket
Vad kan vi hjälpa till med?

Förälderns version
Barnets version

Upplevelse av tidigare behandling –vad klarar alt 
klarar inte barnet

Barnets version (tas på allvar)
Förälderns version

Överenskommelse om fortsatt behandling
Förälderns lösning?
Vad kan vi erbjuda

Stegvis träning och avbetingning

Dialog 1

Överenskommelse med föräldern hur vi 
ska lösa eventuella samarbetsproblem

Behandling

Stegvis träning
Markant oro vid injektionsträning

Mamma orolig, bläddrar i tidningar
Oskar tänker för många steg, slutar lyssna
Injektionsträning under utmärkt 
kooperation 
Överens om extraktion under sedering
nästa besök, visar näsmask.
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Behandling

VILL INTE !!!! Ledsen och gråter redan när 
han kommer

Enskilt samtal med mamma

Dialog 2

Överenskommelse med mamma hur vi 
praktiskt ska lösa samarbetsproblemet 
här och nu

Behandling

Lustgas samt pastaputs under utmärkt 
samarbete

Överenskommelse om behandling vid 
nästa besök (lustgas, extraktion)

Behandling

Oskar ledsen, vill inte samarbeta till 
överenskommen behandling ( första 
extraktionen)
Efter överenskommelse utmärkt 
samarbete

Behandling

Oskar ledsen trots att föregående 
behandling utförts under utmärkt 
samarbete 
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Dialog 3

Överenskommelse med Oskar hur vi 
praktiskt ska lösa samarbetsproblemet 
här och nu

Behandling
Inga besvär förelegat, smärtlindring fungerat bra
Oskar lugn och glad vid besöket
Behandling under utmärkt kooperation
Mammas upplevelse

Mycket jobbigt både hemma och vid besöken
Insåg vikten av att klara tandvård utan att  behöva vara 
rädd
Kände sig styrkt av vårt engagemang
Kände förtroende och tillit för oss och vågade 
Oskar var mycket glad och stolt

Sammanfattning

Engagemang

Förtroende

Tillit


